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1. S|IRRENTAL

1.1. Neuer Kunde anlegen und Kunden finden

Vermerken Sie Stammkunden im S|R RENTAL, indem Sie die Kontaktdaten der Kunden aufnehmen. Dies
gilt bei der Vermietung wie auch im Verkauf. So legen Sie neue Kunden an:

e Klicken Sie auf F5 oder auf das @) Zeichen. Es ist empfehlenswert, die Kundennummer auto-
matisch vergeben zu lassen. ("TAuto” stehen lassen und ENTER drlicken).

« Tippen Sie die wichtigsten Kundendaten ein. Tragen Sie allenfalls alle Gbrigen Kundendaten in ru-
higen Zeiten nach. Vereinfachte Eingabe: Das System setzt den ersten Buchstaben automatisch als
Grossbuchstaben.

e Schliessen Sie die Eingabe mit ,,OK“ bzw. ENTER ab.

Ist der Kunde bereits angelegt, tritt folgendes Szenario in Kraft;
e Wenn Sie auf dem Startbildschirm von S|R RENTAL sind, dann fangen Sie an, den Kundennamen

einzutippen.

« Folgendes Fenster erscheint:

Hame Vormame Hatel
st sales -
| | | J EMailInfa
Land Plz Ort Weranstaler Einheimischer
‘ | | ﬂ Tourist
Muster
Zimmer  Geburtsdatum & Als Kunden Wermittler Kizzy
" Als zuordenbare Kunden [ |
Tel Altersgruppe
I =
EMail Anoelegt am
| e
[Bitte geben Sie die Suchkiiterien eint Suche starten I inPOS Abbrechen

* Grenzen Sie hier lhre Suche weiter ein. Je mehr Sie ausfiillen, umso schneller erscheint
der gewlnschte Kunde.

¢ Mit dem Button ,Suche starten” starten Sie die gewiinschte Kundensuche. In einem neuen Fenster
sehen Sie jetzt das Suchergebnis Ihrer Kundensuche. Durch Klicken des ,,OK* Buttons gelangen Sie
zum gewtinschten Kunden.

[ -
Bitte wahlen Sie einen Kundegaba einer Kunden-ID per Barcade ordnet diesen Kunden dem ausgewahlten Kunden zu.

SR salestental | Aktuelle Kunden | Offer Kunden | Offere Kunden $ | Aut Fiechnung | Kunden Guchen .. SiCheckin

Gefundene Kunden 1
' Zugeardnele Kunden = 0 =

1601028983
SR salesrental, I
Letzte Bewegung = 21.02. 2012 143222
=
Ubernehmen g.} ﬁ ? Abbrechen Lot
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Wenn Sie aber nur noch den Nachnamen wissen und der Kunde eventuell letzten Winter das erste Mal
bei Ihnen war, kénnen sie folgendes tun:

o Klicken Sie auf ,,Angelegt am*. st
e Geben Sie die gewlinschte Zeitspanne ein. wheganen | ™ 070 ivechen

Falls der Kunde letzte Woche bei Ihnen war, kdnnen Sie unter ,Letzte Bewegungen* (neben Angelegt
am) das Anfangsdatum der Woche eingeben.

Das passende Video dazu finden Sie unter folgendem Link:
http://www.youtube.com/watch?v=a3BXth82g-w

1.2. Unterkunden anlegen

Sie konnen einem Kunden beliebig viele Unterkunden zuordnen.
Voraussetzung: Weder der Haupt-, noch der Unterkunde sind anderweitig zugeordnet.

So ordnen Sie einem Hauptkunden einen Unterkunden zu:
e Wahlen Sie zuerst den Kunden aus, der als Hauptkunde fungieren soll.

e Danach klicken Sie auf den @ Button.

e Tippen Sie die wichtigsten Kundendaten ein. Alle tibrigen Kundendaten tbernimmt es direkt vom
Hauptkunden, wenn Sie bei der nachfolgenden Frage mit ,,Ja“ bestéatigen.

[
Neuen Unterkunden anlegen *

fe. Adresse des Hauptkunden obernehmen?

Jz I Mein I Abbrechen ]

« Ergéanzen Sie fehlende Felder und bestétigen Sie die Eingabe mit ,,OK* oder ,Enter*.

e Wenn Sie einen Unterkunden gewahlt haben, erscheint im Feld rechts oben, wer der Hauptkunde
ist. Wenn Sie auf seinen Namen doppelklicken, gelangen Sie zu dem Hauptkunden.
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1.3. Kundendaten bearbeiten
So ergénzen oder bearbeiten Sie Kundendaten im S|R RENTAL:

Den Kunden finden Sie mittelst Suchfunktion.

e Sobald der Kunde in der Frontansicht erscheint, klicken Sie auf den Button links von der Adresse.

. | 5R szalesrental GmbH,
* | 3780 Gstaad

. ,CHTel: 0337488313

e Es offnet sich dasselbe Fenster wie bei der Suchfunktion. Die Adresse von vorhin erscheint als
erste Position im neuen Fenster.

¢ Nun fangen Sie mit dem Rotstift an, die Adresse zu bearbeiten. I?

e Sobald Sie alle Anderungen abgeschlossen haben, bestatigen Sie diese mit ,,0K*, um die
Anpassungen zu speichern.

1.4. Support-Anfrage

Wenn Sie im S|R RENTAL arbeiten und nicht mehr weiter kommen oder eine Frage haben, rufen Sie uns

unter 033 748 83 13 an.

Vielleicht fordern wir Sie auf, den TeamViewer zu 6ffnen, um die Frage genau anzuschauen. Daflr gibt es

2 Moglichkeiten:

e Falls sie Administratoren-Rechte haben, gehen sie unten auf die Stammdaten. @

e Wahlen Sie das Register ,,Optionen®.
Dort klicken Sie auf ,,SrSupport”,

SrSupport

¢ Nach einiger Zeit 6ffnet sich das Programm automatisch.
Im Fenster sehen Sie eine 9-stellige ID, diese sowie das Passwort muss der Supporter wissen.
Wenn der Support diese eingibt, kann er auf den Desktop sehen und hat Zugriff per Fernwar-
tung.

Wenn Sie keine Administratoren-Rechte besitzen, kdnnen Sie trotzdem aus dem Startfenster zum
TeamViewer gelangen. Dies funktioniert folgendermassen:

e Klicken Sie auf die Dollartaste $.

e Esdauert wieder einen Moment, bis sich der TeamViewer 6ffnet. Auch hier sehen Sie eine 9-
stellige ID, die sowie das Passwort muss der Supporter wissen.
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o Das Video hierzu finden sie auf unserer Internetseite. Gehen Sie ins Kapitel 4.8. Kundenportal.

Dort ist es genau beschrieben. Oder geben sie folgenden Link ein:
http:.//www.youtube.com/watch?v=L6_rimIEDFY&feature=youtu.be

1.5. Internetverbindung testen

Hiermit kdnnen Sie ausschlissen, dass Sie eine schlechte Internet-verbindung haben.

o Falls sie Administratoren-Rechte haben, gehen sie unten auf die Stammdaten. \m’

e Oben rechtsim Register ,,Optionen” geht es weiter.

Dort klicken Sie auf den Button ,Internetspeed*.

e Wenn Sie eine Internetverbindung haben, werden Sie nun auf speed.io weitergeleitet.

Dort klicken Sie auf ,Start Speed Test".

o DieInternetseite Uberprift jetzt in Zusammenarbeit mit dem PC, wie gut lhre Internetverbin-

dungist.

e Nunkonnen Sie im S|R Rental weiterarbeiten.

e Wenn der Test abgeschlossen ist, erscheint ein neuer Knopf, klicken Sie dort drauf.

e Nun zeigt es an, wie gut Ihre Internetverbindung ist.

Das passende Video dazu finden Sie unter folgendem Link:
http://www.youtube.com/watch?v=-Uy9cxLyaxg

1.6. Printscreen erstellen

Eventuell fordert Sie ein Supporter auf, einen Printscreen zu senden. Dafir gibt es bei fast allen Tastaturen

oben rechts einen Knopf (siehe Bild) mit ,,Print Screen” darauf. Dies ist eine Momentaufnahme des Bild-
schirmes. Also ist es wichtig die gewtinschten Programme / Fehlermeldung offen zu haben.
Wenn Sie das gemacht haben, klicken Sie zuerst auf den ,,Print Screen“-Knopf und geben Sie die Tasten-

kombination ,,Ctrl + V* (einfligen), ein.
Das Bild wird eingeflgt.
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1.7. Verkaufe manuell oder per Scanner abwickeln

FUr Standardverkdufe ohne Eingabe von Kundendaten (Adresse, Kundennummer, etc.) steht der
Tageskunde zur Verfligung. Pro Arbeitsplatz erstellt S|R RENTAL jeden Tag einen neuen Tageskunden.
Somit sind alle Verk&ufe pro Tag und Arbeitplatz nachvollziehbar. Stornieren Sie Artikel jeweils unter dem
entsprechenden Tageskunden.

Der manuelle Verkauf beinhaltet folgende Schritte:
e Legen Sie einen neuen Kunden an, oder bleiben Sie auf dem Tageskunden.
Dricken Sie die ,.$" Taste. Dadurch 6ffnet sich ein Feld fur die manuelle Eingabe des Artikels.

Barcode lesen

“ Abbrechen

e Sobald Sie den EAN-Code oder die Artikel-Nummer eingegeben haben, bestatigen Sie mit ,,OK",
Das System bucht den Verkauf direkt auf den Kunden.

e Beginnen Sie mit dem Einkassieren.

Der Verkauf mit dem Scanner beinhaltet folgende Schritte:
e Legen Sie einen neuen Kunden an, oder bleiben Sie auf dem Tageskunden.

¢ Nehmen Sie den gewtinschten Artikel und scannen Sie den EAN-Code auf dem Etikett ab. Das
System bucht den Verkauf direkt auf den Kunden.

e Beginnen Sie mit dem Einkassieren.

Wenn Sie einen Mietartikel verkaufen wollen, stellen Sie die Buchungsrichtung auf "Verkaufen" ein.
Klicken Sie hierfur auf den Vorgangsreiter "Verkaufen".

Der angewadhlte Artikel erscheint in diesem Bereich.

Der Verkaufspreis des Artikels richtet sich nach den Angaben in den Stammdaten.

Der Verkauf erfolgt wie oben beschrieben.

Um den Verkaufspreis eines Artikels zu erfahren, stellen Sie die Buchungsrichtung auf

Informationen zum Artikel wie z.B. der Verkaufspreis. In der Ubersicht erscheint der '

"Verkaufen" ein. Driicken Sie dann "Suchen" und geben Sie die Produkt-ID ein. Jetzt erscheinen Q
Verkaufspreis von dem Artikel, den Sie in der Liste gewéhlt haben. g
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1.8. Verkaufte Artikel stornieren und zuriicknehmen

Markieren Sie falsch gescannte Artikel und entfernen Sie diese aus der Maske. Ein neues Fenster erscheint.
Sollten Sie versehentlich einen Artikel verkauft haben, stornieren Sie die "Verkaufsbuchung" wie folgt:

e Wahlen Sie den Artikel aus und klicken Sie hierfir auf den Button “Loschen”.
Sie entscheiden dann, ob die Buchung storniert und der Artikel dem Lager wieder zugefuhrt wird.

e Bestatigen Sie firs Stornieren mit,,OK".

9 [ Yerkaufzbuchung stornierenfloschen
Yerkauf
Modell-1D 1501005851
Bezeichnung Schal "Pashmina™
Yom 15.03.2012 08:42:33
Kunde Tageskundel 2031512, Donnerstag
Stornieren [Artikel wird zuruckgebucht)
(114 Abbrechen

Wenn Sie aber die Artikel bereits einkassiert haben, nehmen Sie den Artikel auf die gleiche Weise zu-
rick ins Lager. Achten Sie darauf, dass Sie in der Chronik den richtigen Artikel auswéahlen. Das System

bucht den Artikel in der Zuriicknahme. Daraufhin erscheint im Saldofenster der Betrag, den Sie dem
Kunden schulden.

Tipp:

Der @ Button I6scht die ausgewahlten Daten. Sie kdnnen hier einzelne Daten (Kundendaten, Artikel-
daten, Vorgangsdaten) Ihres Datenbestandes [6schen. Vorsicht! Diesen Vorgang kénnen Sie nicht riick-

gangig machen! S|R RENTAL fragt Sie sicherheitshalber vor dem definitiven Loschen nochmals, ob Sie die
Daten wirklich I6schen wollen.

Das passende Video dazu finden Sie unter folgendem Link:
http://www.youtube.com/watch?v=UV63gHywsgY
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1.9. Vermieten manuell oder mit Scanner

FUr das Vermieten gibt es ein 3-Punkt-Check-System, wenn Sie dies berlcksichtigen, férdert dies den
optimalen Ablauf in der Vermietung.

Punkt 1
Legen Sie den Kunden gemass Beschrieb unter dem Punkt 1.1. neu an oder suchen Sie den Kun-
den in Ihrer Kundendatenbank, indem Sie einfach anfangen den Namen zu schreiben.

Punkt 2
Wahlen Sie mittels Barcode oder Uber die manuelle Eingabe den vermieteten Zeitraum auf der S|R
RENTAL-Maske.

von_Donnerstag
« 15032012 »| = |

bis Dannerstag 1

« 15032012 j =

Punkt 3
Scannen Sie die gewiinschten Mietartikel ab oder driicken Sie die Taste ,$“. Geben Sie den
Barcode manuell in das geédffnete Fenster ein.

Barcode lesen

(1] 4 Abbrechen

Anhand der Preismatrix in den Stammdaten berechnet S|R RENTAL automatisch den Preis.
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1.10. Verkaufte oder vermietete Artikel Il6schen und bearbeiten

So dndern Sie Buchungen, die nicht vollstandig abgeschlossen sind:
(Die Anleitung um einen Artikel zurtickzunehmen, finden Sie im néchsten Kapitel)

o Vermieten oder verkaufen Sie den Artikel wie gewohnt durch Eingabe der ID und der Angabe des
Vermietzeitraums.

e Markieren Sie den gewtiinschten Artikel, den Sie bearbeiten mochten.

o Dann gehen Sie auf den @ Button.

e Esoffnet sich ein neues Fenster, wo Sie diverse Einstellungen eingeben kénnen z.B. Festpreis, Ra-
batt, Preisgruppe. Andern Sie, in dem Sie die gewiinschten Angaben im jeweiligen Feld anpassen
und mit der ,Eingabe" Taste bestéatigen.

Fenster aus dem Verkauf:

Anderr : Werkauf

K.auftag Auzgabe 02032012 08:11:38 / Zurlicknahme  00:00.00
0z.032mz2 0
won Freitag Babatt Anzahl Art.
Joz0zz002 o
Fr. 0.00
Originalpreis: Fr. 49.00 Freiz inkl. : Fr. 49.00

Pargatzi, Sikvan j [~ Wereinbarter Preiz |Fr. 43.00

Fenster aus der Vermietung:

Andem : Yermistung

Buchungszeitraum Ausgabe 02.03.20012 08:13:46 / Zuriicknahme 00:00:00
02.03.2012 nz03.2ma 1] Standard

waon Freitag hiz Freitag | BRabatt . ﬁchutzg;b'u'hr Altersgruppe
R » | <Jeememzy| [T % o * Standard -

7 Fr. 0.00 Fr. 0.00
Originalpreis: Fr. 54.00 Preiz inkl. : Fr. 54.00 2. Exklugiv - Ski -

[~ Wereinbarter Preig |Fr. 54.00

Wenn Sie einen Artikel einem falschen Kunden zugeordnet haben, kdnnen Sie den Artikel immer VOR DEM
KASSIEREN wieder aus der Buchungsliste Idschen. Dazu gehen Sie wie folgt vor:

e Markieren Sie in der Buchungsliste den gewiinschten Artikel.

-

e Wenn Sie auf den @ Button klicken verschwindet der Artikel aus der Buchungsliste.
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1.11. Vermietungen ldschen und zuriicknehmen

Markieren Sie falsch gescannte Artikel und entfernen diese aus der Maske. Ein neues Fenster erscheint.
Sollten Sie versehentlich einen Artikel vermietet haben, |dschen Sie die "Vermietung" wie folgt:

« Klicken Sie hierfur auf den Button “Loschen”.

« Das System fragt Sie, ob Sie lediglich die Buchung stornieren wollen oder der Artikel auch wieder
im Lager erscheinen soll.

e Bestatigen Sie mit ,OK" um die Vermietung zu stornieren.

Die Zuriicknahme der Waren erfolgt im Handumdrehen. Durch die schnelle Eingabe der Artikel kénnen
Sie sofort sehen, ob die Zurtickgabe vollstdndig ist Sie erhalten die komplette Preis-Berechnung fir den
Kunden. Sie sparen durch die schnelle Zuriicknahme viel Zeit fir den nachsten Kunden. Gleichzeitig ha-
ben Sie die Sicherheit, dass nichts vergessen geht und dass die Berechnungen stimmen. Der Beleg zeigt
Ihnen die kompletten Informationen auf.

In den meisten Féllen ist es am einfachsten, den zuriickgenommenen Artikel mittels Barcode zu scannen
und die Rucknahme zu bestatigen. Sie konnen die Artikel ebenfalls "manuell” zurticknehmen (zurtickbu-
chen), ohne die ID einzugeben.

Markieren Sie hierfur den Artikel in der Buchungsliste
@ erkauf | . Chrarik

Preisgruppe | wom | biz | Tagel Saldo‘ Unterkunde ‘ Anzahlungl Summal
2. Exklusiv - Ski 1503202 1503202 1 0.00 54.00 54.00

Beservienng

Ausgabe Wermietung Zuriicknahme
. Fr. 54.00

e Klicken Sie auf Zuriicknahme.

Je nach Datum und Zurticknahme kann es sein, dass dem Kunden ein Betrag zugutekommt oder er
die Differenz bei langerer Mietdauer noch bezahlen muss.

o Der Artikel ist jetzt zurtickgebucht.

Tipp

Scannen eines vermieteten Artikels fuhrt nur dann zur Zuriicknahme des Artikels, wenn Sie den Wechsel
des Kunden nach der Abfrage bestéatigen.
o Eszeigt die Anzahl der offenen Artikel pro Kunden an.

e Eszeigt den Saldo des Kunden-Kontos an.
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1.12. Kassieren

S|R RENTAL erlaubt die gemeinsame Berechnung aller Buchungsarten: Reservierung, Vermietung, Zu-
ricknahme, Verkauf und Ausgabe auf einer Rechnung/Quittung. Auch die gemischte Bezahlung der Bu-
chungen ist méglich z. B. bar und mit Kreditkarte.

Es bestehen folgende Mdglichkeiten:

e Den Hauptkunden als Einzelkunden zu berechnen.

« Verschiedene Vorgange einzeln abzurechnen, z. B. den Verkauf getrennt verrechnen, wahrend die
Nachzahlung fir Vermietung weiterhin offen bleibt.

e Buchungen aus dem Gesamtvolumen einzeln zu bezahlen.

Offnen Sie das Cash-Fenster mit dem Cash-Button neben dem Saldofenster in der Hauptmaske von S|R.

o Klicken Sie auf folgenden Button. m

Sie erhalten die verschiedenen Informationen von Vermietung und Verkauf aufgelistet und kénnen dif-
ferenziert die Zahlungsweise des Kunden angeben. Das Modul erleichtert die Berechnung durch Um-
rechnungs- und Ubertrags-Funktionen. Die Zahlungsweisen des Kunden erscheinen separat auf dem

B i g | ¥ Zuricknahme | Verkauf | Aus Rechnung Gesamt
Anzahl Gewshlt  Anzahl Offen
Pargatzi
Reservierung 1] Fr.0.00 0 Foooo Fr. 446.00 9
Wermietung 1 Fr. 98.00 1 FLge00
Zurticknahme 1 Fr.0.00 1 Fr.0.00 %—éﬁ 1
Werkauf 1 Fi. 343.00 1 Fr.24e00
O Rechrung 1} Fi. 0.00 0 Foooo s .
B2
Preisanuppe | wom | Tag.. | Saldo | Unterkunde ' -
2. Enklusiv - 5kif150 18032012 1 Fr000 E
" 1 Euo =128 p
Testil - Jacken / Anora.. 15.03.2012 1 Fro348.00 @5
2. Erklusiv - 5ki/175 26032012 2 Fr.93.00

EFT-Teminal -

< I » Rechnung Offen
Einbehalten Zuriick.

Abbrechen

e Zahlung abschliessen durch ,Drucken 1%, ,Drucken 2“ oder ,,ohne Drucken".

# SPORTS RENTAL - [Kundenjeural 1601005193 TEST |

Hurm Yarara | Lardl | Diakrn Sumwa | Frrsdoisbang | Koadtharls | Yaucher | Eivkahalen _| Fiickpube Sk | o Finch
oTESTTEST _ 2.2 1125 5000 So00] [T am [13) [ oo aw__ [T}
o TESTTEET EE AT [ [ om am m (1] (L] om (]
TEET TEET [12Em2 U am m (1.} m m om o m 2l
TEST TEST 5122012 14335 (17} 1] 17 am 14} 17 1] 00 B0
TEST TEST 5122012 1751 i 510 o am [ aw om am 160

TEET TEST W12 2T ] 0w om am oo am o B0 1510
o TEETTEST 612202 164215 B 10 o am ] am [ am 0

Das passende Video dazu finden Sie unter folgendem Link:
http://www.youtube.com/watch?v=URnyF6rgHt4
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1.13. Mitwas arbeite ich?

Nachfolgenden flhren wir lhnen auf, welche Produkte Sie im Zusammenhang mit der S|R-Software beno-
tigen. Diese konnen Sie bequem im Register ,,E-Shop* auf www.salesrental.ch bestellen. Fiir Ergénzungen
stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfigung:

Kassabon-Papier 80 x 80cm

5 Rollen pro Pack

Das Kassabon-Papier ist fir den Orient-Drucker. Hier drauf drucken Sie
die Quittung fir den Kunden.

Farbband fur Intermec- und Zebra-Drucker 91m

Das ist die ,Farbe” fiirs Bedrucken von Etiketten.

Ein Farbband a 91Ifm reicht um fast 3 Rollen Verkaufslabel und
etwas mehr als eine Rolle Servicelabel zu bedrucken.

Farbband nur fir OD5-Drucker 300m lang

Das ist die ,,Farbe* fiirs Bedrucken von Etiketten.

Ein Farbband a 300Ifm reicht um fast 9 Rollen Verkaufslabel und
um etwas mehr als 5 Rollen Servicelabel zu bedrucken.

Servicelabel plastifiziert

340 Stick/Rolle

Die Servicelabel-Rollen haben 34Ifm.

Auf diesen Etiketten drucken Sie die Angaben zum Skiservice. Die untere Etikette
kdnnen Sie abtrennen und dem Kunden als Quittung bzw. Abholschein mitgeben.
Die Label sind fur den OD5- oder Intermec- und Zebra-Drucker.

Depot-/ Verkaufslabel plastifiziert

1000 Stick/Rolle, 50 x 30 mm

Die Verkaufslabel-Rollen haben 34Ifm.

Die Label sind flir den OD5- oder Intermec- und Zebra-Drucker. Auf diese Etiketten
drucken Sie unter anderem Preise und EAN-Codes flir den Verkauf.

Depot- / Verkaufslabel besser ablosbar
1000 Stick/Rolle, 50 x 30 mm

Die Verkaufslabel-Rollen haben 34Ifm.

Die Label sind flir den OD5- oder Intermec-
und Zebra-Drucker. Auf diese Etiketten drucken Sie unter anderem Preise <
und EAN-Codes flir den Verkauf.
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Depot-/ Verkaufslabel perforiert 1000 Stick/Rolle

50 x 30 mm

Die Verkaufslabel-Rollen haben 34Ifm.

Die Label sind flir den OD5- oder Intermec- und Zebra-Drucker. Auf diese Etiketten
drucken Sie unter anderem Preise und EAN-Codes flir den Verkauf.

(WARIENNEY  WAREEN
147508 7508

Barcodeetiketten 1 Rolle 2 500 Paar

S s T | ST e

Mit diesen Etiketten zeichnen Sie Ihre Mietartikel aus. Nach dem sauber Erfassen, e
kénnen Sie den Barcode einfach an scannen, um den Artikel aufzurufen. e T

II:::;?III ll:‘::_:lil
Da wir auf den Barcodeetiketten unser Logo erneuert haben ist zu beachten: -;ﬁ;u -iﬁﬁi;.
Bisher wurde der Ski, welcher auf der Bindungsprifmaschine zuerst geprift werden e d Seled

muss, wurde mit der Etikette ausgezeichnet, welche das Gutzeichen hat.

Neu zeichnen Sie den ersten Ski mit der Etikette aus, worauf sich das Original-Logo in Rot befindet.
Und prifen Sie diesen auch als ersten Ski auf der Maschine.

Kiinftig erschein das neue Logo zusatzlich in der Software.
Aus Sicherheitsgrinden fordern wir Sie auf, Ihr Team diesbeztiglich zu informieren. Besten Dank.

~ i
) 6,9 6.5 [~
e o &<

P X

Barcodeetiketten rot 1 Rolle 2 500 Paar
Mit diesen Etiketten zeichnen Sie lhre Mietartikel aus. Nach dem sauber Erfassen,
kdnnen Sie den Barcode einfach an scannen, um den Artikel aufzurufen.

Barcodeetiketten blau 1 Rolle 2 500 Paar
Mit diesen Etiketten zeichnen Sie lhre Mietartikel aus. Nach dem sauber Erfassen,
kdnnen Sie den Barcode einfach an scannen, um den Artikel aufzurufen.
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Laufzettel S
Schachtel a 1000 Stiick |

Thermopapier fur Ingenico-Terminals
5 Rollen pro Pack

Das Thermopapier ist fir das Ingenico-
Kreditkartengerat von Aduno.

Thermopapier fur Optimum- und Verdi-Terminals
10 Rollen pro Pack
Das Thermopapier ist fir das Aduno Optimum und Verdi Kreditkartengerat.

AraBon Geruchseliminierung

201 Kanister

Dieses Mittel neutralisiert jegliche organische Geriiche nachhaltig.
Man kann es Uberall anwenden, da es nicht chemisch ist.

AraBon Geruchseliminierung
250ml Sprihflasche
Man kann es Uberall anwenden, da es nicht chemisch ist.

AraBon Geruchseliminierung

500ml Spruhflasche mit Verlangerungsrohr, um die Flussigkeit bis
z.B. in Schuhspitzen zu verteilen.

Man kann es Uberall anwenden, da es nicht chemisch ist.

Nun unsere Peripheriegeréte auf der nachsten Seite:
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CINO Fuzzy Scan BT2
Preiswerter Barcodeleser ohne Kabel

CINO Kabelscanner
Preiswerter Barcodeleser mit Scanner

Gryphon Funk-Scanner GM 4130
Quialitats-Funk-Scanner

Preh Tastatur
Die programmierten Tasten ermdéglichen Schnellwahlen und begiinstigt somit
das speditive Arbeiten.

Kassenschublade
Mit automatischen Offner

ID-Scanner
Schnelle & fehlerfreie Kundendaten-Erfassung

Kassabon-Drucker USB
,Orient“-Drucker mit USB Anschluss
Dieser Drucker erstellt die Kundenquittung

Kassabon-Drucker LAN
,Orient“-Drucker mit LAN Anschluss
Dieser Drucker erstellt die Kundenquittung und ist zugleich netzwerktauglich.

EXAXE Y EIER

Etiketten-Drucker USB
,OD5-Drucker mit USB Anschluss

'."'?

< €

.

Etiketten-Drucker LAN
,OD5-Drucker mit LAN Anschluss
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2. Reporter

Der Reporter ist ein autonomes Programm, das Listen gemaéss Ihren ausgewahlten Filtern anzeigt. Die
Filter unterstiitzten Sie bei der Buchhaltung, fur die Vorbereitung von Einkaufen etc.

Durch das Ausprobieren der verschiedenen Auswertungen verstellen Sie die Fakten im S|R RENTAL nicht.

2.1. Tagesabschluss erstellen und drucken

Journaldaten der Kasse finden Sie NICHT im Reporter sondern ausschliesslich unter dem Register ,Listen”
unter ,Journal®. Darin befinden sich auch diverse Tagesjournale mit Details zu Einnahmen und Steuern.

ACHTUNG: S|R RENTAL ist KEIN Buchhaltungsprogramm, sondern ein Programm zur Abwicklung von
Vermietungsablaufen. S|R RENTAL unterstiitzt mit seinen Auswertungen die Aufgaben der Buchhaltung,
entbindet aber nicht von der Sorgfaltspflicht korrekter Finanzbuchhaltung.

So erstellen Sie das Journal: m
o Klicken Sie auf folgendes Symbol, um in die Stammdaten zu gelangen:

o Klicken Sie oben in das Register ,Listen“. Unter diesem Menupunkt finden Sie den Button ,Jour-

nal.

e Sie sehen nunim Fenster den ganzen Tagesablauf mit allen Einnahmen und Stornierungen. Set-
zen Sie im Kalender (via Button oben links) eine Zeitspanne (,Datum von* und ,Datum bis“ wéh-
len), fiir welche das System die Umsétze oder Abschlisse anzeigen soll.

[ Donnerstag, 15. Marz 2012 I

Mt Visnare: | Lend | Dt Sue B | | Bt | Vouches | Evichaten [ Ruckgehe | sade

' Tagaunde 2512 Darnertisg 15,000 201 2 DB 24 14400 1400 oo an o oo oo o
 Tageskunda? NING12 [anewrilag 1500201 2 0t 32 44400 oo o0 am a0 om 00 ]
o Tegskunde 2091912 Darovriteg 15020 2 BT am amn oo om o om om o
 Togusunde XE112 Darveritiq (RS FTE ] Et] om m nm 1m nm o

Buahungest | Sunme. | B Freniihng | Fiedthate Woacher Erbehitey | Fichgate | | ok Aeat =
[T nm 1m [ [T

Sie kdnnen nun mittels der Druckfunktionen diverse Listen ausdrucken. Es 6ffnet sich ein
Fenster mit diversen Listen, indem Sie auswahlen, was Sie ausdrucken wollen.
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| Diucken kurz | Summe:

Diucken lang | Summe:

Drucken kurz  Dieser Ausdruck dient als Kassenabschluss, da
dort alle Geldbetrage fur die Buchhaltung aufge- e
|iStet Sind. Preisaruppe todel

Einnahrme Yereih nach Elnnahme “erleih hach

Werkauf |

Preizaruppe Model

Drucken Iang Dieser Ausdruck beinhaltet alle Geldbetrége mit Einnahme incl. MwSt nach | Einnahme incl MwSt nach

Preisguppe M odell

Kundendaten. ‘

Woucher Kreditkarte

Abbrechen

2.2. Lagerbestand detailliert

Der Reporter ist die Informationszentrale fiir Reports, Berichte, Statistiken und Auswertungen. Er gliedert
sich nach Themen. Innerhalb jedes Themas stehen verschiedene Reports zur Verfigung.

Diese Reporterauswertungen haben erweiterte Funktionen:
e Berichtslisten sortiert in die Voransicht auf dem Bildschirm
» Diagramme fir die grafische Ubersicht
e Exportin Excel-Dateien fiir das Weiterverarbeiten der Daten
e Relative Zeitrdume z. B. ,letzte Woche* oder ,gestern*

e Speicherbare Voreinstellungen (Presets) erlauben den schnellen Zugriff auf immer wieder ben6-
tigte Berichte.
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2.3. Liste aller vermieteten Artikel

So gelangen Sie zu dieser Liste:

o Klicken Sie auf folgendes Symbol, um in die Stammdaten zu gelangen: @

o Klicken Sie oben auf den Reiter , Listen“. Unter diesem MenUpunkt finden Sie den Button ,Repor-
ter*. Das System 6ffnet ein autonomes Auswertungs-Programm.

e Wahlen Sie unter ,Buchungen* die Liste ,Aktuelle Vermietungen* mit einem Doppelklick aus. Es
erschein ein neues Fenster.

¢ |hnen stehen unterschiedliche Filterfunktionen zur Verfigung. Gehen Sie diese durch um her-
auszufinden, welcher am besten zur Inrem Resultat passt. Auf der rechten Seite erscheint jeweils
eine kurze Beschreibung zum jeweiligen Filter. Im nachfolgenden Beispiel lassen wir alle Saison-

mieten anzeigen.
SalSONMIETE

= |Nur S aizonmiete j

e Wenn Sie alle Filter gesetzt haben, klicken Sie auf ,Weiter“. S|R RENTAL erstellt jetzt eine Liste mit
dem gewadbhlten Inhalt.

e Auf dieser Zwischenansicht sehen Sie alle passenden Artikel. Die Anzahl der Datensatze sind
oben neben dem Listennamen aufgefiihrt. Mit den Icons rechts unten kdnnen Sie die Liste in das
gewlnschte Format exportieren.

Dersa ) Crinp ryBssinet rchddefiien Protaguoos mashstect neit deuen st s

o Diese Liste gibt einen Uberblick tiber die vermieteten Artikel. Diese Liste konnen Sie z. B. fur
PLZ-Auswertungen brauchen.
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2.4. Statistik Gutscheine

Wenn |hr Geschéftsabschluss bevor steht und Sie wissen mochten, wie viele Gutscheine noch offen sind
oder wie viele Sie generiert haben, sehen Sie sich folgende Liste an:

e Gehen Sie in die Stammdaten.

o Gehen Sie in das Register ,Listen* und klicken Sie auf ,,Reporter”. flepsrig

o Doppelklicken Sie unter ,Retail“ auf ,,Quikinfo®. E @

— .‘: Quick, Info

¢ Nun kénnen Sie die gewlinschte Zeitspanne eingeben.

¢ Anschliessend wéhlen Sie ,Detaillierte Ausgabe*“, den Ordner ,Diverser Verkauf* und die Preis-
gruppe ,,Gutscheine* aus. Und klicken dann auf ,Weiter",

CETAILLIERTE AUSGABE
ﬁ v

MACH HERSTELLERM SORTIEREM
r

ORDMER MULTISELECT

= Bergsport / W andem -
Blizzard

eine Excel- oder txt-Datei erstellen.

Ll
¢ Nun kénnen Sie die Liste im Web oder via Vorschau 6ffnen lassen, ;@J
%) |
Rl

Sie sehen jetzt alle Ausgaben und Einnahmen. Wenn Gutscheine offen sind, sehen Sie das zuunterst.

Das passende Video dazu finden Sie unter folgendem Link:
http://www.youtube.com/watch?v=ZNLo7NfllLw
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2.5. Quick Info

Die Quick Info ist ein Report fiir eine schnelle Ubersicht der Verkaufe und Gewinne aus dem ganzen Retail-

Bereich.

Klicken Sie auf folgendes Symbol, um in die Stammdaten zu gelangen: @

Klicken Sie oben auf den Reiter ,Listen”. Unter diesem MenUpunkt finden Sie den Button ,Repor-
ter*. Das System 6ffnet ein autonomes Auswertungs-Programm.

Dann wahlen Sie in der Liste unter ,Retail” die ,,Quick Info" mittels Doppelklick aus. Ein neues
Fenster erscheint.

Ihnen stehen unterschiedliche Filterfunktionen zur Verfigung. Gehen Sie diese durch um her-
auszufinden, welcher am besten zur Inrem Resultat passt. Auf der rechten Seite erscheint jeweils
eine kurze Beschreibung zum jeweiligen Filter. Im nachfolgenden Beispiel werten wir die letzte
Arbeitswoche aus:

DATUM *, DATUM =
letzte Woche A
»=  [opr - [z <[> <= [apr =] [2072 <|>

Mantag, 16 Apil 2012 Sonntag, 22, April 2012
Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So

1 1
2 3 4 5 B 7 8 2 3 4 5 B 7 8
9 10 11 12 13 14 18 9 10 11 12 13 14 18
1817 18 13 20 21 2 16 17 183 19 20 21 22
23 24 B X T 8B A 23 24 /% 7 28 A

il <> 30 <|>

Wenn Sie alle Filter gesetzt haben, klicken Sie auf ,,Weiter“. S|R RENTAL erstellt jetzt eine Liste mit
dem gewadbhlten Inhalt.

Auf dieser Zwischenansicht sehen Sie alle passenden Artikel. Die Anzahl der Datensatze sind oben
neben dem Listennamen aufgefiihrt. Mit den Icons rechts unten kdnnen Sie die Liste in das
gewinschte Format exportieren.

F‘” =B

£

(8

In dieser Liste sehen Sie, welche Retailartikel Sie zu welchen Preisen verkauften.
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3. Stammdaten (mit Administratoren-Rechten)

3.1. Artikel und Preisgruppe ohne FEDAS-Schlussel anlegen

- Klicken Sie auf folgendes Symbol um in die Stammdaten zu gelangen.

&

- Klicken Sie oben im Register auf Artikel.
Artikel

- Nun klicken Sie auf folgendes Symbol

- Nun geben Sie bei der Bezeichnung den Namen lhres Ordners ein. Wenn Sie das Hacken bei ,,nur
Verkauf” setzen, wird ein Ordner in Retail angelegt, wenn Sie aber kein Hacken setzen, wird auto-
matisch ein Rental Ortner angelegt.

Ordner
B ezeichnung Fozition
(3 [301000004 0
I atiz

.............................

[~ Ausblenden
[ Ausblenden Stammdaten

- Nun gehen sie auf folgendes Symbol um eine Preisgruppe anzulegen und gehen gleich wie oben
vor.
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3.2. Artikel bestellen

Klicken Sie auf folgendes Symbol, um in die Stammdaten zu gelangen:

Klicken Sie oben im Register, auf Artikel:

Artikel

Markieren Sie den Artikel den Sie bestellen méchten.

| Bezeichnung | Hersteller | Hauzg... | Werfug... | Grafe | Farbe | Bestellcode | Matiz |

— 5 Blau/i.. 987541

—PHawaii Speedo 5 Grun-B... 987543

Wenn sie mehrere Artikel zusammen bestellen moéchten, markieren Sie mehrere Artikel auf einmal
und gehen wie folgt weiter.

Anzahl Aktuslisiersn |

7/ BeachhTextl - Badehosen [w Verlighai richt berechnen [ Bestandc>0)

458585
458585

Bestellung
MHeu

Geben Sie nun die gewiinschte Menge ein.

Nun gehen auf das Symbol um lhre Eingaben zu Speichern.

s N
74 Multimodell ==
= Bestellung

Lieferant Auftrags-Numma( wom Liefern _
MeierBeach _~| [B03331400041 [lapszone @ [14o52014 By I~ Anderung fiir nachfolgende Artikel iiberneh
Hersteller Bezeichnu) Griibe Farbe EK Preis |0 % EK Preis VK brutto Mindst. Bestand Bestell GelefertOffen Anzahl Bestellcode
Spesdo e LR [Brau % [4500 o 4500 (9900 0 0 _3_|| O 0§ [eesres

i EK netin 0.00 000 000 0m g 22500

WK brutt 0.00 000 000 00 495.00
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- Beim nachfolgenden Fenster sehen Sie nun wie viel sie von welchem Artikel bestellt haben. Sie
kdnnen den Bestellschein ausdrucken oder verlassen mit folgendem Symbol.

[ #; Multimodell S |
= Alle [
> Bestellung Membo <] I -]
Lieferant Auftrags-Nummer vom Lisfem
Meies Beach _~| Ip03391400041 14052014 @ [1acsz014 I~ And fiir e Artikel iibereh
ersteller Bezeichnung GriBe Farbe EKPreis [0 % [EK Preis VK brutto Mindst. Bestand  Bestell. Gai:futﬂﬂe_p_ Anzahl Bestelicade
EEdT Jolex i Plau s[500 o Tfse0 w0 [0 [ 1 [ 2 [0 [ 2 [2 [sems
Specdo hlex PRCES] Pl = [®00 [0 4500 [s00 | 0 | 0 2 3 |0 [ 3 B |seems
Speedo Jalex L [50) Blau x[®00 [0 [0 |00 | O Z e 1 0 T [T [ees7e
Speedo = M (48] Blau w[®%00 [0 |G (100 | 0 | 2 2| 7 [0 1 [ [=we
Speedo el 5 [4] [fau w[B00 [0 [#00 [eso0 | 0 | 2 2 1 | 0 | 1 |1 [sesrem
[Speedo [Giver BRI et w[800 [0 [0 (00 | 0 | 1T 2| 4 [0 | & [& [65%%
Speedo [Giver [WET] [Rot w[800 [0 [4300 oo | O | 1T | 1 | 0 | 1 [ [e585
= EKneo 41300 60500 000 60500 605.00
buito 88300 126200 000128200 1282.00

o © (9

3.3. FEDAS Schlussel
Begriffsklarung: Warengruppenschlissel (WGS)

Ein Warengruppenschlissel (WGS) ist ein logisch aufgebauter (Zahlen-) Schltssel, der in seiner Struktur
die Anforderungen der verwendeten Warenbereiche widerspiegelt. In diesem Fall handelt es sich um
den speziell fur die Sport- und Modebranche konzipierten WGS ,FEDAS Schlissel”. Dieser orientiert sich
an Erlebnisbereichen, Produktkategorien und Warengruppen. Die Struktur des Warengruppenschlissels
ermoglicht eine Auswertung nach den Kategorien Hartwaren, Textil, Footwear sowie nach den Erlebnis-
bereichen, die fir den Sport kennzeichnend sind. Die weitere Gliederung in Warenhaupt- und Warenun-
tergruppen ermdglicht die notwendige detaillierte Auswertung in einem optimalen Warenwirtschafts-
system.

Anlegen der Artikel nach WGS (Warengruppenschlissel)

o Klicken Sie auf folgendes Symbol, um in die Stammdaten zu gelangen: @

o Obenim Register auf ,Artikel” klicken.
Artikel
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- Klicken Sie in der Artikelkartei an in welcher Gruppe Sie einen Artikel anlegen mdchten.

@ Antikelkartei
(81 ki

@ Bergzport / W andern
‘E Camping

#-[#] Fischen

(%] Skidlpin

@ Snowboarding

o Klicken Sie auf den gelben Schlissel.

¢ Danach o6ffnet sich ein Fenster mit diversen Kategorien:

» npertatbrnt al Warrngrupprmschissed

Orelner ent-
spricht der
Aktion

Ordner ent-
spricht der
Aktian

= |

Neuss Modsl|
anlegen

— Prafen, ob
Modell bereits
angelagt wurde

Modell anhand
des Begriffs

suchen

e Wahlen Sie nun Ordner, Preisgruppe und Modell aus.
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=3 SportsRental Warengruppenschlissel = B %
Ordner Preisgruppe Modell ot 9]
Baden / Beach 215 Tewtil 2 Bade- / Duzchkappen 21560 Bade-/Duzchkappen Da 21500,
i » |Harbware Bade-/ pen Da
0 |Schube Bade-/Duschkappen He/Uni
Bade-/Diuzchkappen Ki

Bazeball / Softball

B azkethal ,

Bergsport / Wandern Accessoires -~

Bike E|

Billard / Sriooker |

Bogenschieszen /W alfensport Badeanzlige

Bowling / Kegeln Badeanziige stiitzend |

Boren Badebermudas =

Camping - Badshozen

Darts Badeshorts

Eizhockey Bermudas |

Eiskunstiauf Bikinihosen

Eizschnellauf Bikini-Oberteile

Eisstock / Curling Bikinis

Fischen Blousons

Fitress / Workout Bluzen

Freizeit / Mode Sommer GJ Bustiers / Tops

Freizeit / Mode Winter Hemden

Furwheel Sparts Hozen 3/4 bis 778

Fuszshall Hozen lang

Golf Hozenrocke

Handball = |Hot-Pants / Briefs b

[ it Mummer Bade- / Duschkappen Bade-/Duschkappen Da - [215602] Meues todell anlegen

¢ Um die Eingabe zu Speichern gehen sie auf folgenden Button.

Neues Modell anlegen

¢ Sie gelangen automatisch wieder in die Stammdaten um den Artikel fertig zu erfassen. Dazu
mussen Sie die roten Felder ausfullen und mit dem ,Speicher“-Button die Eingaben abschliessen.

Tipp “Artikel-Suche*:

Besonders an S|R RETAIL ist, dass nicht nur das ,,Grundmodell” entsprechend des WGS, sondern jedes Mo-
dell mit seinen Eigenschaften in der oberen Liste erscheint. Diese Darstellung ermdéglicht eine umfassen-
de Ubersicht tiber alle vorhandenen Artikeln und deren Eigenschaften innerhalb eines WGS. Sie kénnen
die Artikel beliebig sortieren z. B.: nach Farbe, Grol3e, HausgroRe etc. und erhalten sofort Informationen zu
allen Modellen.

Tipp ,,Suchfunktion fur WGS"

Wenn Sie unsicher sind, zu welchem Warengruppenschlissel das Modell zuzuordnen ist, kbnnen Sie
durch die Suchfunktion alle Kategorien anzeigen lassen, die diesen Begriff beinhalten. Im Beispiel weiter
oben wird nach dem Begriff ,Kapuze“ gesucht. Entsprechend werden alle Kategorien angezeigt, die die-
sen Begriff beinhalten (hier: Kapuzensweats). Schranken Sie die Suche ein, indem Sie den Bereich Preis-
gruppe, Modell oder Nummer auswéhlen.
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3.4. Grossenschlissel erstellen

- Klicken Sie auf folgendes Symbol, um in die Stammdaten zu gelangen:

- Klicken Sie oben im Register, auf Artikel:

Artikel

Atikel Kunden I Kontakte l Preise

ﬁ Autikelkarte witikelk arteiB aden / BeachTextl - Bade- / Duschkappen
=-{#] Ski | Hersteller Hausg... | Verfiig... | Grobe | Farbe Bestellcods Natiz |
~{_] Depot i k
B-[#] Baden / Beach
i ] Teutil- Avcessoies
1%l Testil- Bade- # Duschkappen
i %] Textil - Badehosen
il Textil - Bikinis
[-[#] Bergsport / wandem
=-[#] Camping
B-{#] Fischen
[#] SkiAlpin
-[#] Snowboarding

- Klicken Sie den gewiinschten Ortner auf der rechten Seite an und wéhlen Sie danach den Artikel
an, dem sie den Grdssenschlussel anlegen wollen.

- Klicken Sie im offenen Fenster auf den grauen Schlissel.

<0

- Klicken Sie auf folgendes Symbol um einen neuen Grdssenschlissel zu erstellen.

- Geben sie bei Hausgrosse die Grosse an, die sie auf dem Etikett gross geschrieben haben wollen
und speichern ihre Eingabe mit dem Symbol.

=

- Im nachfolgenden Fenster setzen sie bei den Grossen Kreuze, um den Artikel mit dieser Grgsse zu
erfassen.
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"j Meue Artikel mit GréBentabelle anlegen... | = | IEI I EE

MHeue Artikel mit Grofentabelle anlegen...

| Badehosen Capy (46, 48. ][5, M..] -l
| ¥ 46 [8]

v 48 [M]

v 80 [L]

B v 652 [KL]

- || ¥ 54 [23L]

- || ™ 5B [33]

e @/ (EE PR

- Nun Speichern Sie die Eingabe mit dem Symbol.

o

3.5. Gutscheine verbuchen

Die einfachste Losung ist, wenn Sie den Gutscheinverkauf und das EinlGsen als Verkaufsartikel hinterle-
gen. Um dies zu machen brauchen Sie genligend Rechte bei der Software.

e Gehen Sie in die Stammdaten. @

e Gehen Sie in das Register , Artikel* und klicken Sie auf ,Daten anlegen®.

¢ Nun legen Sieden Ordner ,Diverser Verkauf* an und kreuzen ,,Nur Verkauf* an.

Ordner

Bezeichnung Position
[ [Diverser Verkauf 0

Motiz

v i
[ Ausblenden
™ Aushlenden Stammdaten

e Vergessen Sie nicht zu speichern. @

¢ Nun 6ffnen Sie den Ordner und klicken wieder auf Daten anlegen um die
Preisgruppe zu bestimmen.

e Bei der Bezeichnung geben Sie ,,Gutscheine® ein.
e Wichitg ist hier, dass Sie hier ,Ausblenden® anklicken.
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Preizgruppe

Bezeichnung 201000111
%l |Gutscheine

00.00 % - MWwSE0 3 -
00.00 % - TaxSels
00.00 % - TaxSels
00.00 % - TaxSel?
00.00 % - TaxSeld
0200 % - MwSt 8 X% -

]

M atiz

% v Ausblenden

e Gehen Sie zurlick in den Ordner ,Diverser Verkauf‘ und offnen Sie die Preisgruppe ,,Gutscheine*.

Nun erfassen Sie zwei neue Artikel Gutschein verkauf und Gutschein einlésen.

o Klicken Sie hierfiir erneut auf ,Daten anlegen®.

e Beider Eingabe des Barcodes mussen Sie beachten, dass die Nummer noch nicht vergeben ist.
Wir nehmen hierfir die ,,1001“ fir den Verkauf.

e Bei der Beziechnung geben Sie ,,Gutschein verkauf%* ein. ( Das % ist wichtig.)

o Die Hersteller-Marke ist ,Intern®,

e Nun klicken Sie erneut auf ,,Daten anlegen®.

e Wichtig bei der Eingabe des Barcodes ist, dass Sie als erstes ein Minus schreiben: ,-1002".
e Bei der Beziechnung geben Sie ,Gutschein einlésen%* ein. ( Das % ist wichtig.)

o Die Hersteller-Marke ist ,Intern®,

e Jetzt mussen Sie die beiden erfassten Artikel markieren und rechts auf ,Lieferung neu* klicken.

2y sp0R1s reNTALstammstn v,

Atikel ] Kunden ] Kontakte 1 Freise

B Antikelkartei [tk elkarten\Diverser VerkaufyGeschenkautscheine

&-(#] Helme Bezeichnun | Hersteller Hausg.. | V.| Giste [ Fabe [ Bestelcods Notiz
(8] Kizzy

{#] Sk

{#] Skischuhe
{#] Snowboard
B-[#] 58-Schuhe
E-(] Lanalaut

e EinFenster 6ffnet sich. Hier geben Sie bei der ,,Anzahl” eine beliebige Zahl ein und speichern die
Lieferung.
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Klicken Sie nicht auf diese beiden Buttons, ansonsten werden alle Datenblatter ausgedruckt!
]

L T

e  Mit Esc* oder dem Pfeil glangen Sie zurtick in den Verkauf.

Wenn nun ein Kunde vorbei kommt und einen Gutschein kaufen will, geben Sie (mit der Dollertaste $)
den Barcode ,1001" ein.

e Es offent sich ein Fenster in dem Sie eintragen, wie hoch der Betrag des Gutscheins ist und
klicken ,,OK".

e Nun 6ffnet sich erneut ein Fenster in dem Sie zusatzliche Informationen eintragen kdnnen, wie
beispielsweise die Nummer des Gutscheins ,Nummer 2“. So haben Sie eine geweisse Kontrolle.
Anschliessend klicken Sie ,,OK*.

e Nun verkaufen Sie den Gustchein. w‘

Es kommt ein anderer Kunde, der seinen Gutschein einldsen will.

e Wahlen Sie den zu verkaufenden Artikel. .3,‘ |
e Geben Sie nun den Barcode via Dollertaste $ ,-1002"“ ein.

e Nun 6ffnet sich ein Fenster, in dem sie den Betrag des Gutscheins eingeben kdnnen. Klicken Sie
danach auf,,OK".

¢ Im néachsten Fenster kdnnen Sie wieder die Bezeichnung z.B. ,Nummer 2“ eingeben und mit ,,OK*
bestatigen.

Nun wurde der Gutschein einkalkuliert. Somit missen Sie dem Kunden noch den Restbetrag belasten.

Das passende Video dazu finden Sie unter folgendem Link:
http://www.youtube.com/watch?v=v1NfsyAUTaw&feature=youtu.be
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3.6. Vermietartikel anlegen

Der Ordner ist die oberste Hierarchie in der Artikelordnung. Je nachdem, wie Sie Ihren Artikelbestand or-
ganisieren méchten, kdnnen Sie beliebig viele Ordner fur Ihre Artikel anlegen. Falls Sie z.B. im Sommer
Fahrrader vermieten, besteht die Moglichkeit, fur diese Artikelgruppe einen einzelnen Ordner anzulegen.
Es liegt an Inrem Artikelbestand und Ihrer internen Ordnung, welche Gliederung fur Sie sinnvoll ist.

So legen Sie einen Ordner an:

o Klicken Sie auf folgendes Symbol, um in die Stammdaten zu gelangen: @

e Gehen Sie oben im Register auf ,Artikel”,
Artikel

o Klicken Sie auf folgendes Symbol oder auf die Taste F>5. E

e EsOffnet sich automatisch ein Ordner in den Stammdaten, dem Sie lhre eigene Bezeichnung
geben. Mit der ,Speicher“-Taste schliessen Sie den Vorgang ab. Danach gelangen Sie durch
Doppelklicken auf den neu erstellten Ordner.

o Klicken Sie danach erneut auf die Taste ,F5" oder auf das obige Symbol, um einen Unterordner zu
erstellen.

e EsOffnet sich automatisch ein Unterordner, mit dem angelegten Musterordner, dem Sie Ihre ei-
gene Bezeichnung geben. Mit der ,Speicher“-Taste beenden Sie den Vorgang. Dann gelangen Sie
durch Doppelklicken auf den neu erstellten Ordner.

Preisgruppe
Bezeichnung 201000125 VK max =EK + 7% EK
der

&) [Fahna: o
I set VK min. =7 % VK mas
Das Set besteht aus i)
% Faktor Kamektur VE
3 e
’ﬁ VK min errsicht nach:
3 o & Tame
© Zykl
& vonvk
Noiiz =

e Eserscheint folgende Abfrage. Bestatigen Sie diese mit ,,OK*:

@ [ Daten anlegen

Bitte geben Sie die neue ID [ Barcode ] ein!

|Aulu

0K | Abbrechen

o Erstellen Sie die gewlnschten Kategorien (z.B. Marke, Klassifizierung, Grdsse etc.).
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Modell
1o}

' [1501031293 1501031233

Bezsichnung
[Seot]
v artikel identifiziersn  Artikel werden als Einzelstiicke gebucht!
Anzahl Art. Werflighar Wermietet
[o [0 | o

- EK Preis
r ¥ Fisiko o

R Rabatt % ma

=l Fr o000 Tag

100 [ 7uVemietung

¥ Bonus

e Danach gelangen Sie durch Doppelklicken auf den neu erstellten Ordner. Nun taucht die gleiche
Abfrage wie oben erwéhnt auf.

@l Daten anlegen
Bitte geben Sie die neue ID [ Barcode ) ein! |mﬂunl !"I' |ﬂﬁn H" E“ “l

s 0367505 0367505
0K | Abbrechen s?‘l wwhsalesnantal.ch S# E?r wiwhe saldsrental ch 5?

Notiz

=> Hier geben Sie jetzt den Barcode ein, welcher auf den Vermietartikel geklebt wird, um den Artikel
zu identifizieren.

e Bestatigen Sie den Vorgang mit ,,OK".

e Eserscheintein neues Fenster, in dem Sie den gewuinschten Artikel mit allen Angaben erfassen
koénnen. Wenn Sie alles eingegeben haben, bestatigen Sie die Eingabe mit ,,Speichern®,

Artikel
D 102

Il 252525 [ [ Tamoosnss
Bezeichnung Vemistungstags
[252525
Hersteller Ligferant Lagerot Einnahme:
[ - -~ I Fr. 0.00
Serienn. Sohlenlngs Bindungssystem Status
I I K | <[ e
EK Preis Kaufdatum WK Preis Letzte Vemietung
|Fi. 0.00 |04.05 2012 |Fr.0.00 | omoxoo
Notiz 2 Letzter Kunde
Notiz 1 é &

Nun wiederholen Sie den letzten Vorgang so oft Sie mdchten, bis Sie alle Ski / Fahrrader in dieser Katego-
rie erfasst haben.

TIPP:
Es ist sinnvoll, gleiche Artikel eines Modells aufeinander folgend anzulegen. Dank der Kopierfunktion er-
sparen Sie es sich, immer wieder die gleichen Daten einzutippen.
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3.7. Mitarbeiter wechseln

Sie konnen den Benutzer wechseln ohne S|R RENTAL neu zu starten. Gehen Sie wie folgt vor:
e Dricken Sie die Dollartaste ,$".

e Geben Sie das Kirrzel des Benutzernamens ein, dann klicken Sie auf ,OK".

¢ Nun sehen Sie unten rechts, welcher Benutzer angemeldet ist.

—_m T =
| Spoats Fental | Dansiag, 24 Saphenbe 2007

Das passende Video dazu finden Sie unter folgendem Link:
http://www.youtube.com/watch?v=IyECIwVWIGM
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4. Diverses (mit Administratoren-Rechten)
4.1. Mitarbeiter anlegen
Der Mitarbeiterschlissel vergibt die Rechte innerhalb von S|R RENTAL an die einzelnen Mitarbeiter. Es gibt

Administratoren-Rechte, vergleichbar mit Windows, die es erlauben, das gesamte System zu konfigurie-
ren. Darin ist auch die Vergabe der Rechte fur den einzelnen Mitarbeiter eingeschlossen.

o Klicken Sie auf folgendes Symbol, um in die Stammdaten zu gelangen: @

o Gehen Sie oben im Register auf ,,Kontakte”.
F.ontakte

o Wahlen Sie das Register ,Mitarbeiter" aus.

Ligferant

@r I nterkunft l % Veranstaller] “ﬁ" Y ermitther

o Klicken Sie auf ,neuen Mitarbeiter" anlegen. =

e Fullen Sie nun den Namen und Vornamen aus und geben Sie Inrem Mitarbeiter eine ID, mit wel-
cher er/ sie sich im S|R RENTAL anmelden kann (z.B. ,JCO* fur ,Jimmy Coulter”).

Tipp:

Seit dem Sommer 2012 kénnen Sie dem Mitarbeiter Rechte fiir ,srtrial“ vergeben. Dies ist die S|R RENTAL
Ubungs-Funktion. Wenn der Mitarbeiter Berechtigung fiir diesen Modus hat, klickt er ,$“ und ,srtrial“.
Erstellen Sie eine neue Datenbank. Danach erscheint unten ein roter waagrechter Balken. Jetzt kann der
Mitarbeiter im S|R RENTAL tiben ohne etwas zu verstellen.

4 .2. Lieferanten erfassen

Erfassen Sie moglichst viele Lieferanten im S|R RENTAL, damit diese bei der Artikelerfassung vorhanden
sind. Dies ist besonders fur Statistiken Uber Lieferanten wichtig.

Legen Sie die Lieferanten wie folgend an:

o Klicken Sie auf folgendes Symbol, um in die Stammdaten zu gelangen: @
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o Klicken Sie oben im Register auf ,Kontakte".

F.ontakte

e Wahlen Sie das Register ,Lieferant” aus.

@r I nterkunft l % Veranstaller] “ﬁ" Y ermitther ] Mitarbeiter

e Esoffnet sich ein leeres Feld.

o Erfassen Sie hier die Lieferanten, indem Sie unten in der Liste auf ,,Daten anlegen* klicken.

\E

e Jetzt erscheint ein Fenster fur die ID oder die Kundennummer. Sie kdnnen den Eintrag ebenfalls

LAuto” stehen lassen.

@ | Daten anlegen

Bitte geben Sie die neue |ID [ Barcode ] einl

|Aulo

0OK | Abbrechen

e Ergénzen Sie die Felder mit mdglichst vielen Daten. Geben Sie die Kontaktperson an, damit das

System die Lieferantenadresse erfassen kann.

[17o1000617 [17o1000877

Land Flz Ot State

Tel. Fax

o Driicken Sie auf den nachfolgenden Button, um die Eingaben zu speichern. @

Fazit:
Dieser Ablauf sollte als Erstes erfolgen, da die Artikeleingabe den Lieferanten verlangt.

Sie die Mdglichkeit, Prozente und Provisionen zu hinterlegen.

Ubernehmen Sie dieses Vorgehen fiir Vermittler, Hotels und Veranstalter. Bei diesen drei Gruppen haben
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4.3. Preismatrix fur die Vermietung

Jede Preisgruppe, die Sie unter ,Stammdaten” und ,Artikel” anlegen oder &ndern, erscheint in der Preis-
matrix (,Stammdaten® und ,Preise” wahlen). Diese Preisliste ist die Grundlage fur die Vermietungskosten.

N

3 14 [5s5 s |7 8 [ s [0 ] 72 ] 13 W[ a [ o

5
[Stonderd

Die einzutragenden Preise richten sich nach ganzen Vermietungstagen. Tragen Sie fir den jeweiligen
Vermietungstag den Preis ein, den der Kunde fir diese Anzahl gemieteter Tage zu zahlen hat. ("+1 Tag"
bedeutet den Preis fiir jeden weiteren Tag der Vermietung.) Tragen Sie unbedingt die Preise in alle Felder
einer Preisgruppe ein. So funktioniert das:

o Aktivieren Sie ein Feld, indem Sie mit der linken Maustaste darauf doppelklicken.

e Tragen Sie danach den Preis ein. Fhren Sie dies mit allen Preisgruppen und mit allen Tagen
durch.

e Sichern Sie die aktuellste Eingabe jeweils mit dem ,Speichern“-Button.

Die ausgefullte Preismatrix sieht so aus:

| otocoumpen | wawngstabcle | rediate | Vowher | saben | Dffos Export | Impar |

isie

albem Tag [1 % Fabalt aul Tagespicis [ 2eitgrence = Tauschenzeigienze
Tl BfSerded <] 2[Sdad <] bSuSaon

Bliersgnuppe aiso 172

1. WIP - Ski tandare

2. Exelusiv - Ski

3. Jugend - Ski 120-160em

3 Top- 5K

i T2 [3 T4« [85 [8® [ 7 [8 [8 [0 [ 11 [d2 | 13 | 14 |

. 12 24 E3 48 60 72 84 % 108 120 132 144 56 168
ard | [ 10 Eil Ell a0 50 &0 70 Eil a0 100 10 120 T} 140
ard | 0 8 16 24 2 40 43 56 B4 7 Eil 3 % 104 112
ard | o il 22 3 4“4 55 3 7 £ L] 110 121 132 143 154

tan
tan
tan
tan

S|R RENTAL tbernimmt die Wahrung fur die Preisberechnung und Preisdarstellung automatisch von
den Windowseinstellungen.

Die eingetragenen Preise in der Preismatrix gelten immer ab dem Eintrag fur alle kommenden Bu-
chungen. Fir bereits bestehende Buchungen &ndern die Preise nicht.

4.4, Altersgruppen erfassen
S|R RENTAL ermdglicht es, unterschiedliche Preise innerhalb einer Preisgruppe festzulegen.

e Zuwelcher Altersgruppe der Kunde gehdrt, wird entweder automatisch anhand des Geburtsda-
tums oder manuell durch eine feste Zuordnung vorgenommen.

e Das System verrechnet automatisch den Vermietpreis, der hinter der Altersgruppe vom Kunden
hinterlegt ist. Den Preis weisst es mit der Nennung der Altersgruppe auf dem Beleg aus.
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Anlegen von Altersgruppen:

o Klicken Sie auf folgendes Symbol, um in die Stammdaten zu gelangen: @

e Gehen Sie oben im Register auf ,Preise”.

Preize

e Wadhlen Sie danach Altersgruppen.

e Klicken sie unten fiirs Erfassen in der Liste auf ,Daten anlegen* | E

e Tippen Sie die Bezeichnung der Altersgruppe ein.

e Tragen Sie in die Felder das Alter ("Alter von” und "Alter bis”) ein, welches flr diese Altersgruppe
gelten sall.

e Klicken Sie auf ,,Speichern®,

Sobald in den Artikelstammdaten eine neue Preisgruppe angelegt wurde, erscheinen die angelegten
Alterspreisgruppen zusatzlich in der Preismatrix. Tragen Sie in jede Zeile den Tagespreis fur das ent-
sprechende Alter ein.

4.5. Fremdwahrung erfassen

S|R RENTAL verwendet die im Windows eingestellte Landeswahrung. Fir die Annahme von Fremdwah-
rungen steht Ihnen im Cash-Fenster ein Eingabefenster zur Verfiigung, mit dem Sie eine schnelle Um-
rechnung der eingegebenen Fremdwahrung erhalten. Die Umrechnungswerte der Fremdwahrungen
hinterlegen Sie wie folgt:

Klicken Sie auf folgendes Symbol, um in die Stammdaten zu gelangen: @

Gehen Sie oben in das Register ,Preise*.

Preize

Klicken Sie danach auf die Wahrungstabelle.

Gehen Sie unten in der Liste auf ,Daten anlegen®, um neue Daten zu erfassen. =
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e Tragen Sie nun unter ,Beschreibung” den Namen der Wahrung ein und erganzen Sie den Kurs.
Sichern Sie Ihre Eingabe mit dem ,Speichern®-Button.

Wahrungstabelle

Beschieibung Zeichen  Kurs
Eurn 1€ 128 Beschreibung
[0S Doler
Kurzzeichen
2%
Kurs

o

1.00 2% =Fr. 1.00
1.00 24 = Fr. 1.00

ECB

4.6. Kreditkarten erfassen

Schalten Sie Kreditkarten wie folgt im S|R RENTAL frei:

o Klicken Sie auf folgendes Symbol, um in die Stammdaten zu gelangen: @

Klicken Sie oben in das Register ,Preise”.

Preize

e Gehen Sie auf ,Kreditkarte".

o Klicken Sie unten in der Liste auf ,Daten anlegen“, um neue Daten zu erfassen.

e Tragen Sie nun unter ,Bezeichnung“ den Namen der Kreditkarte ein und klicken Sie unten auf
den ,Speichern“-Button. Sie kénnen die ID auch als Barcode benutzen.

Kreditk.arte

Bezeichnung 1201000001
Ames 0 Fr 000 ]
CH-Maestro 1] Fr.0.00 ’7
EFT 0 Fr 000 1201.000001
Maestro i} Fr.0.00 Bezeichnung
MasterCard 1} Fr.0.00 [isa
Posteard o Fr.0.00
Powercard o Fr.0.00 Provision %
Swaissrent 1] Fr.0.00 ’_
isa 0 o
Visa a Fr.0.00 Prawision
1}

Export

Wenn Sie ein kassenintegriertes System haben, fragen Sie unseren Support nach weiteren Informationen.
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4.7. MWST-Nummer anpassen

Ab dem ersten Januar 2014 gibt es eine neue MWST-Nummer. Friiher war sie sechsstellig.
Nun sieht sie in etwa so aus:

Bsp. neue MwSt.-Nr.:(CHE-123.456.789
Bsp. alte MwSt.-Nr.: 799 000

So passen Sie Ihre MWST-Nummer an:

e Melden Sie sich mit Administratorenrechten im S|R RENTAL an.

e Klicken Sie auf die Stammdaten. @

e Wahlen Sie das Register ,,Optionen*, ﬁ
Hier klicken Sie auf diesen Button.

Programmeigenzchaften einstellen

Achtung! Gehen Sie nur in diesen Bereich wenn Sie klare Anweisungen haben, was Sie &ndern massen.
Sollten sich nach unfachmanischer Anderung Probleme ergeben, die unser Support beheben muss, ist dies
nicht im Wartungsvertrag enthalten. Das bedeutet, dass wir Ihnen die aufgewendete Zeit inklusive
Fehlersuche verrechnen.

Es dauert einen Moment bis es gedffnet ist.

« Danach konnen Sie bei ,KeyNr* unten rechts 929 eingeben und auf die Lupe kli-  Kesti[szs” |
cken.

Auf der linken Seite sehen Sie ,Eintrag Steuernummer*.
o Hier kdnnen Sie Ihre aktuelle Steuernummer eintragen.

Vergessen Sie nicht auf Speichern zu klicken damit das System die Nummer Gbernimmt. H

Das passende Video dazu finden Sie unter folgendem Link:
http://www.youtube.com/watch?v=ylhvjzRUGtc&feature=youtu.be
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4.8. Teilzahlungen zu unterschiedlichen Zeitpunkten

Das S|R RENTAL & S|R RETAIL erméglicht Teilzahlungen offener Betrage (Bar, in Fremdwahrungen, per

Kreditkarte oder Voucher) zu unterschiedlichen Zeitpunkten.

Nachfolgend finden Sie ein Praxis-Beispiel

o Hier buchen wir den offenen Betrag komplett als Rechnung.

Der e R Lt ] e Py G

I — e

T
e

Tk
.a i

== [ T e
W Bl 17 0T T ha

o Der zu zahlende Betrag erscheint als CHF O.-.

5": .-_l: DDA T
== | -
| = Slerbeed

[mpaan

o Der Kunde will einen Teil der Rechnung begleichen. Klicken Sie auf das grtine Feld ,,Ausgeglichen

CHF 0.00“ und wéhlen Sie mittels rechter Maustaste ,Zahlungsweise andern“

# SPORTS RENTAL - [Kurdenjournal 1601005191 TEST]

_Mame Vomame | Land | Dawm | Zumme | Bar | Fremdwdwung | Fredikane | Voucher

< TESTTEST 2211.201211:2055 50000 S00.00 a.oo am ooo

~ TEST TEST 2211201 2 11:3670 nnn 000 0.00 o} 1] 1] =]

S TEST TEST U5 120 2143622 Lol

Beleg diucken ...
Zahlungswese indem
Gutschft

Letrten Eeleg stomieren
Aechmung sunsgleichen .
Rechnung bezehien
Kreditksite

Kieditkaite sbe Belege
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o Geben Sie die Hohe der Teilzahlung unter Bar / Fremdwéhrung / Kreditkarte / Voucher ein und
korrigieren Sie den Betrag im Feld ,,Auf Rechnung“ dementsprechend.

Anzakl Gewabll  Anzahl Diten.

[7] Reservening 0 FOD D Feom
[ Vemistrg 1 Fr. 6600 1 FrEsm
[# Zuiicknatme o Fr.oon 0 FOD0
= Ve 0 Fr. 000 0 FOD0
o 0 FOO0 0 0D
wom T Saldo Unterkunde
01 SkiEnclusive/165,. 06122012 1 Fre&00

o Das System stellt eine neue Rechnung Uber den Restbetrag aus.

#) SPORTS RENTAL - [Kundesyournal 1601005153 TEST |

Hame Vorame | Lard | Dt Sumine B | Kredaigte | Vauches Exbehsten S

o TESTTEST ZNXIN0H 500 00 0000 000 000 "0 oo om a0 000

o TEST TEST zZnmznEn om om L] 1] oW am om [T o
TEST TEST [ AFF FalE 5 oo 0oy 000 1] o om ooy Ll 00
TEST TEST 05122012 14 850 om om [T (1] o am om B0 00
TEST TEST 1222148 w000 B0 (1] 000 am am nm o 00

e Der Kunde méchte den Rest begleichen. Gehen Sie auf die letzte Rechnung. Andern Sie die Zah-
lungsweise. Geben Sie eine neue Zahlung ein und korrigieren Sie den Rechnungsbetrag.

e Jetzt sehen Sie, wie viel und wann der Kunde jeweils bezahlt hat:

0y SPORTS RENTAL - [Kunsenjoumal 1601005198 TIST |

Harrm Vomase | Larnd | Dutes e l] Be Foamdmateag | Fodare ot £ ribahaben Fluch gatm Swoe | st Prochwnmgy

« TEST TEST 212N 000 =000 am BT T o i) (1] am

o TEST TEST 2NAMZNES oo om oog aen om oo oo om am
TEST TEST 0B 1222 14 22 Lo o 00 [ w0 i oo ) w00
TEST TEST (2] o oon o o om oo 00 oo
TEST TES o i 008 0w o0 000 [ am w00
TEST TEST oo s oo aso L om oo won woe

+ TEST TEST o wa 000 [T} a0 0 om oo am
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4.9. Kundenportal
Hier finden Sie Tipps fur die Mitarbeiterschulungen.

e Gehen Sie auf www.salesrental.ch
o Klicken Sie rechts unten auf Login.

e Eserscheintam oberen Rand ein schwarzer Balken, bei dem Sie folgendes Login

verwenden kénnen:; Kunde —it2012.

S? Benutzername: Kunde | kunde
Passwort: it2012

e Nach dem Login kommen Sie zu der Ubersicht:

e Unter ,Anleitungen* finden Sie komplette Schulungsunterlagen (Basic & Export) fir Neueinstei-
ger sowie fur fortgeschrittene S|R-Nutzer. All diese Unterlagen kénnen Sie als PDF herunterladen.

e Gehen Sie auf ,Video-Anleitungen®, um zu den YouTube-Link der Tutorials zu gelangen.
Unten rechts finden Sie eine Zusammenfassung aller YouTube-Links.

o Siefinden hier auch alle unsere Newsletter mit ntzlichen Tipps, die wir bisher verschickt haben.
Zu denen gelangen Sie, indem sie auf ,,Newsletter / SR-News" klicken.

o Links davon kdnnen Sie gerne einen Wunsch fiir eine Video-Anleitung abgeben.

Das passende Video dazu finden Sie unter folgendem Link:
http://www.youtube.com/watch?v=x5VaWey3fUc&feature=youtu.be
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4.10. Info-Button Softwareneuerungen
Hier sehen Sie, was S|R Deutschland an der Software verbessert hat.

e Wenn Sie sich bei SR RENTAL anmelden, 6ffnet sich als erstes dieses kleine Fenster.

ul Charziehunges piden |

Sponts Retad

Abgelmdeom Fevervenngen | T
TE70 B £ 101 ME Frem 223
Abgelaukne Skkatan
[P ——— i3
2 0 1 4 Zuikhnshran n Deer: 8]
iz
Arialimigabn |r

] Mot Lo r

)

S0 FI088: 204 md 1: HISIED
7 20MIE]

150 466
i T

A8 ights wseeend by SPIRTS FENTAL 199503
o st daslal con

n
rghchen
n

ra: Fircn

PP OSEEE R OE

e Dort klicken Sie auf den Info-Button. d)

¢ InIhrem Browser 6ffnet sich die dazugehdorige Seite.
¢ Dortfinden Sie den Beschrieb tiber alle Erneuerungen der Software,
e Oben rechts kénnen Sie die Sprache auswahlen.

e Wenn Sie schon am Arbeiten sind, finden Sie den Knopfin den
Stammdaten unter ,,Optionen*.

Das passende Video dazu finden Sie unter folgendem Link:
http://youtu.be/BkeRjXnNOWM
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